
GARANTÍA 10 AÑOS 

A continuación, se adjunta documento de garantía de funcionamiento AVK que cubre 

los siguientes productos: 

• Válvulas de compuerta Serie 01,02, 06 (hasta DN800), 15, 18, 20, 26,32 y 636

• Válvulas de registro Serie 03,11,16

• Válvulas de retención Serie 41,53, 874, 875, 876

• Válvulas de mariposa concéntricas Serie 820

• Válvulas de mariposa doble excéntricas Serie 756 hasta DN800

• Válvulas de paso anular Serie 872

• Válvulas de control automático Serie 879

• Válvulas de llenado Serie 854

• Válvulas de guillotina Serie 702

• Bridas y uniones universales Serie 601,602,603

• Bridas doble cámara Serie 05

• Bridas y uniones Supa Plus Serie 621 y 623

• Bridas y uniones multidiámetro Supa Maxi Serie 631, 632,633,634 y 635

• Collarines de toma Serie 730, 10 y 727

• Abrazaderas de reparación Serie 748

• Bocas de riego Serie 78

• Hidrantes de columna Serie 42 e hidrantes enterrados Serie 88

Para otros productos AVK no indicados en esta lista, deberá consultar su garantía con 

el departamento comercial. 



10
AÑ

OS DE GARANTÍA

Los productos fabricados por AVK están garantizados contra defectos de la fabricación y los materiales utilizados por un 
período de 10 años a partir de la fecha de transmisión de los riesgos al comprador (Incoterms 2020). Esta garantía sólo será 
válida con sujeción a los siguientes términos y condiciones.

Esta garantía no será válida (i) si el producto AVK se utiliza para una aplicación para la que no ha sido diseñado o que no ha 
sido recomendado por AVK; (ii) en caso de modificación de la composición química del medio o del tratamiento del medio para 
el que se utilizan los productos AVK, a no ser que dicha modificación haya sido previamente aprobada por escrito por AVK; (iii) 
si el producto AVK no ha sido instalado de acuerdo con las instrucciones de instalación de AVK, si las hubiera, y los códigos 
aceptados de buenas prácticas; (iv) en caso de falta de mantenimiento o mantenimiento deficiente; (v) en caso de desgaste 
normal o (vi) en caso de uso en productos electrónicos, incl. productos VIDI.

El comprador notificará inmediatamente a AVK cualquier reclamación por producto defectuoso. AVK tendrá derecho a 
inspeccionar dicho producto de AVK, y el comprador deberá, si así se le solicita, devolver el producto defectuoso a AVK con 
el transporte prepagado. El comprador asumirá toda la responsabilidad y los gastos de retirada, reinstalación y transporte en 
relación a la solución precedente.

La obligación en virtud de esta garantía se limitará al ajuste, reparación o sustitución de los productos AVK defectuosos, 
ExWorks punto de venta AVK, a elección de AVK. AVK no aceptará ninguna responsabilidad por fallos del producto causados 
por condiciones anormales de funcionamiento, guerra, violencia, tormenta, cataclismo o cualquier otro caso de fuerza mayor. 
En ningún caso AVK será responsable ante el comprador o ante terceros por la pérdida de beneficios, pérdida de ingresos, 
pérdida de oportunidades de negocio, pérdida de tiempo o por cualquier daño indirecto, incidental, especial, consecuente, 
punitivo o ejemplar que surja de o esté relacionado con cualquier producto AVK proporcionado por AVK.

Cualquier producto que haya sido suministrado pero no fabricado por AVK estará sujeto a las condiciones de garantía del 
fabricante.

La decisión de AVK en relación con cualquier reclamación o disputa sobre esta garantía es final. Esta garantía es adicional a 
las condiciones generales de venta de AVK o a cualesquiera otras condiciones contractuales específicas que puedan regir el 
suministro de productos AVK, y esta garantía se aplicará cuando hayan expirado las obligaciones de garantía de acuerdo con 
dichas condiciones.

Atentamente,

Morten S. Nielsen
Chairman AVK Water

10 AÑOS DE GARANTÍA

Nota: Esta garantía es una traducción de la Garantía
original en inglés, en caso de discrepancia entre las
dos versiones, prevalecerá la versión en inglés.




